Szallitasi feltételek, garancia

A megrendelt termékek kiszdllitdsa az orszdg egész teriiletén a DPD futdrszolgélattal torténik. A
megrendelt termék feladdsakor, mely a megrendelést kovetéen 3-5 munkanap, értesitést kiildiink
Onnek, melyben a futdrszolgdlat 4ltal megadott csomagazonosité is megtaldlhaté. Ezzel az
azonositoval a futdrszolgdlat honlapjan (http://www.dpd.com/hu) nyomon k&vetheti a csomag
széllitdsédnak részleteit.

A kiszallitas ara Magyarorszagon - telepiiléstdl fiiggetleniil - utanvéttel 1600 Ft, a kiszallitas atlagos
ideje a csomag dtadédsatol szamitott 1 nap.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kézmiives csokolddé nagyon meleg id6ben allagromlas nélkiil
futdrszolgélattal nem szdllithato, ezért ilyen esetekben csak személyes dtvétel lehetséges.

A szallitasi korlatozasra honlapunkon és kiilon e-mail értesitésben is felhivjuk vasarldink
figyelmét!

Természetesen személyes atvételre is van lehetdség, eldre egyeztetett idOpontban, Nagymaros,
Magyar u. 18. szam alatt.

Reklamacio menete

Amennyiben a vasarlds sordn barmilyen panasza meriil fel, gy azt kérjiikk jelezze e-mailben a
csakcsoki@gmail.com cimen vagy telefonon a +36 20 926 2072-es telefonszamon.
A reklamécidkat minden esetben kivizsgédljuk és a bejelentést kovetd 15 napon beliil védlaszt adunk,
indokolt esetben a terméket cseréljiik.

Ha ezen az uton nem sikeriil panaszat rendezni, forduljon feliigyeleti szerveinkhez, melyek listdjat a
weboldal 1dblécében taldlhaté ''Uzemeltetd' linken érhet el.

Nagymaros, 2010. december 14.



